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CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT

Aan: de aandeelhouders en de raad van commissarissen van DELA Natura- en levensverzekeringen N.V.
Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2023
Ons oordeel

Wij hebben de jaarrekening 2023 van DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. te Eindhoven
gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en
de samenstelling van het vermogen van DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. op 31 december 2023
en van het resultaat over 2023 in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

De jaarrekening bestaat uit:
1. De enkelvoudige balans per 31 december 2023.
2. De enkelvoudige winst-en-verliesrekening over 2023.

3. De toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle verslaggeving en
andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse
controlestandaarden vallen. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie
'Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. zoals vereist in de Europese
verordening betreffende specifieke eisen voor de wettelijke controles van financiéle overzichten van
organisaties van openbaar belang, de Wet toezicht accountantsorganisaties (Wta), de Verordening inzake de
onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante
onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags- en
beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.

Informatie ter ondersteuning van ons oordeel

Wij hebben onze controlewerkzaamheden bepaald in het kader van de controle van de jaarrekening als
geheel en bij het vormen van ons oordeel hierover. Onderstaande informatie ter ondersteuning van ons
oordeel en onze bevindingen moeten in dat kader worden bezien en niet als afzonderlijke oordelen of
conclusies.

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te Rotterdam onder nummer 24362853.
Deloitte Accountants B.V. is een zogenoemde affiliate van Deloitte NSE LLP en maakt onderdeel uit van het internationale netwerk van
Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Materialiteit

Op basis van onze professionele oordeelsvorming hebben wij de materialiteit voor de jaarrekening als geheel
bepaald op € 18.200.000. De materialiteit is gebaseerd op 2% van het eigen vermogen. Wij beschouwen het
eigen vermogen als de meest geschikte benchmark, omdat hiervan ook de SCR-ratio is afgeleid, en deze ratio over
het algemeen door de stakeholders als belangrijk kengetal wordt gezien voor de financiéle robuustheid van de
organisatie. Wij houden ook rekening met afwijkingen en/of mogelijke afwijkingen die naar onze mening voor
de gebruikers van de jaarrekening om kwalitatieve redenen materieel zijn.

Wij zijn met de raad van commissarissen overeengekomen dat wij aan de raad tijdens onze controle
geconstateerde afwijkingen boven € 910.000 rapporteren, alsmede kleinere afwijkingen die naar onze
mening om kwalitatieve redenen relevant zijn.

Reikwijdte van de groepscontrole

DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. staat aan het hoofd van een groep met onderliggende entiteiten.
De financiéle informatie van deze groep is opgenomen in de jaarrekening van DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V.

De groepscontrole heeft zich met name gericht op de significante onderdelen DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V. (waarin begrepen de Nederlandse, Belgische en Duitse verzekeringsactiviteiten),
DELA Vastgoed B.V., DELA Crematoria Groep B.V. en DELA Hypotheken B.V. Bij de onderdelen DELA Natura-
en levensverzekeringen (Nederlandse en Duitse verzekeringsactiviteiten), DELA Vastgoed B.V. en DELA
Crematoria Groep B.V. hebben wij zelf controlewerkzaamheden uitgevoerd hebben wij zelf
controlewerkzaamheden uitgevoerd. Bij de significante onderdelen DELA Natura- en Levensverzekeringen
N.V. (Belgische activiteiten) en DELA Hypotheken B.V. hebben de accountants van de groepsonderdelen
werkzaamheden uitgevoerd op basis van instructies van ons. Bij andere onderdelen hebben wij
beoordelingswerkzaamheden of specifieke controlewerkzaamheden uitgevoerd.

Door bovengenoemde werkzaamheden bij (groeps)onderdelen, gecombineerd met aanvullende
werkzaamheden op groepsniveau, hebben wij voldoende en geschikte controle-informatie met betrekking tot
de financiéle informatie van de groep verkregen om een oordeel te geven over de jaarrekening.

Controleaanpak frauderisico's

Wij hebben risico's geidentificeerd en ingeschat op een afwijking van materieel belang op de jaarrekening
die het gevolg is van fraude. Wij hebben tijdens onze controle inzicht verkregen in de entiteit en haar
omgeving, de componenten van het interne beheersingssysteem, waaronder het risico-inschattingsproces en
de wijze waarop het bestuur inspeelt op frauderisico's en het interne beheersingssysteem monitort en de
wijze waarop de raad van commissarissen toezicht uitoefent, alsmede de uitkomsten daarvan.

Wij hebben de opzet en de relevante aspecten van het interne beheersingssysteem en in het bijzonder de
analyse van de frauderisico’s geévalueerd alsook bijvoorbeeld de gedragscode, klokkenluidersregeling, de
rapportages van de sleutelfuncties (risk, compliance en actuarieel) en de incidenten- en klachtenregistratie.
Wij hebben de opzet en het bestaan geévalueerd, en voor zover wij noodzakelijk achten, de werking
getoetst van interne beheersmaatregelen gericht op het mitigeren van frauderisico's.

Als onderdeel van ons proces voor het identificeren van risico's op een afwijking van materieel belang in de
jaarrekening die het gevolg is van fraude, hebben wij frauderisicofactoren overwogen met betrekking tot
frauduleuze financiéle verslaggeving, oneigenlijke toe-eigening van activa en omkoping en corruptie in
nauwe samenwerking met onze forensische specialisten. Hierbij hebben wij gebruik gemaakt van de
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elementen die tot fraude kunnen leiden: Rationalisatie, druk (motivatie) en gelegenheid. Wij hebben
geévalueerd of deze factoren een indicatie vormden voor de aanwezigheid van het risico op afwijkingen van
materieel belang als gevolg van fraude.

De door ons geidentificeerde frauderisico's en uitgevoerde specifieke werkzaamheden zijn als volgt:
Het door ons geidentificeerde frauderisico en de uitgevoerde specifieke werkzaamheden zijn als volgt:
Het risico dat het managementmaatregelen van interne beheersing doorbreekt

Omschrijving:

Het management bevindt zich in een unieke positie om fraude te kunnen plegen, omdat het in staat is de
administratieve vastleggingen te manipuleren en frauduleuze overzichten op te stellen door intern
beheersingsmaatregelen te doorbreken die anderszins effectief lijken te werken.

Wijze waarop door ons is gecontroleerd:

Wij hebben de opzet en het bestaan geévalueerd van de interne beheersingsmaatregelen en de processen
aangaande het genereren en verwerken van journaalposten en het maken van schattingen, uitgaande van
een risico op doorbreking van dat proces. Ook hebben wij de processen rondom totstandkoming van
financiéle verslaggeving en het identificeren van significante transacties buiten de normale bedrijfsvoering
beoordeeld. Tevens hebben wij specifieke aandacht gegeven aan de toegangsbeveiliging in de
IT-systemen en de mogelijkheid dat hierin functiescheiding kan worden doorbroken.

Daarnaast hebben wij specifieke aandacht gegeven aan:

e Schattingen door management:
Het identificeren en toetsen van de belangrijkste schattingen onderliggend aan de waardering van
beleggingen in onroerende zaken. Hierbij hebben wij specialisten ingezet op het gebied van
vastgoedwaardering met betrekking tot crematoria. Tevens hebben wij de gehanteerde
waarderingsgrondslagen voor de technische voorzieningen gecontroleerd, waarbij wij actuarieel
specialisten als onderdeel van het audit team hebben ingezet. Wij hebben specifieke aandacht
besteed aan mogelijke tendenties vanuit management bij het opstellen van deze schattingen.

e Genereren en verwerken van journaalposten:
Het selecteren en toetsen van journaalposten op basis van risicocriteria, zoals memoriaalboekingen
en journaalposten met potentieel frauduleuze kenmerken of omschrijvingen.

e Significante transacties buiten de normale bedrijfsuitoefening:
Het verrichten van werkzaamheden om na te gaan of er sprake is van significante transacties buiten
de normale bedrijfsuitoefening, waaronder het doornemen van notulen van bestuursvergaderingen
en het kritisch beoordelen van de verantwoorde cijfers op indicaties van significante transacties
buiten de normale bedrijfsuitoefening.

In onze controle bouwen wij een element in van onvoorspelbaarheid. Ook hebben wij de uitkomst van
andere controlewerkzaamheden beoordeeld en overwogen of er bevindingen zijn die een aanwijzing geven
voor fraude of het niet-naleven van wet- en regelgeving.

Wij hebben kennisgenomen van de beschikbare informatie en om inlichtingen gevraagd bij leden van het

bestuur, management (waaronder tweedelijns risk managers, manager internal audit, coérdinator
fraudebeheersing en de interne bedrijfsjurist) en de raad van commissarissen.
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Hieruit volgden geen signalen van fraude die kunnen leiden tot een afwijking van materieel belang.
Controle-aanpak naleving van wet- en regelgeving

Wij hebben een algemeen inzicht verworven in het wet- en regelgevingskader dat van toepassing is op de
entiteit door het lezen van notulen, correspondentie met de toezichthouders en rapporten van internal audit
alsmede door het inwinnen van inlichtingen bij de sleutelfuncties (risk, compliance en actuarieel).

Wij hebben forensisch deskundigen betrokken in deze evaluatie.

Voor zover materieel voor de jaarrekening, hebben wij op basis van onze risicoanalyse, en rekening
houdende met dat het effect van niet-naleving van wet- en regelgeving aanzienlijk varieert, naleving van
het (vennootschaps)belastingrecht en regelgeving voor financiéle verslaggeving, de vereisten in het kader
van Titel 9 van Boek 2 BW en de regelgeving van Solvency II aangemerkt als wet- en regelgeving met een
directe invloed op de jaarrekening.

Wij hebben voldoende en geschikte controle-informatie verkregen omtrent het naleven van de bepalingen
van die wet- en regelgeving die gewoonlijk wordt geacht van directe invloed te zijn op de jaarrekening.

Daarnaast is DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. onderworpen aan overige wet- en regelgeving,
zoals ook benoemd in de NBA Handreiking 1143 Specifieke verplichtingen vanuit de toezichtwet- en
regelgeving voor de interne auditor en de externe accountant bij (her)verzekeraars, waarvan de gevolgen
van niet-naleving een van materieel belang zijnde invloed kunnen hebben op de jaarrekening, bijvoorbeeld
ten gevolge van boetes of rechtszaken.

Gezien de aard van de activiteiten van DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. en de complexiteit van
deze overige wet- en regelgeving bestaat het risico dat niet wordt voldaan aan de vereisten van deze wet-
en regelgeving.

Ten aanzien van deze wet- en regelgeving die geen direct effect hebben op de vaststelling van de bedragen
en de toelichtingen in de jaarrekening, zijn onze werkzaamheden beperkter. Naleving van wet- en
regelgeving kan van fundamenteel belang zijn voor de operationele aspecten van de entiteit, voor de
mogelijkheid van de entiteit om haar activiteiten voort te zetten, dan wel voor het voorkomen van sancties
van materieel belang (bijv. het naleven van de voorwaarden van een vergunning voor het uitvoeren van een
activiteit, of het naleven van regelgeving betreffende het milieu); niet-naleving van dergelijke wet- en
regelgeving kan daarom van materieel belang zijnde invlioed hebben op de jaarrekening. Onze
verantwoordelijkheid is beperkt tot het uitvoeren van gespecificeerde controlewerkzaamheden ter
bevordering van het identificeren van niet-naleving van wet- en regelgeving die een invloed van materieel
belang kan hebben op de jaarrekening. Onze werkzaamheden ter bevordering van het identificeren van
gevallen van niet-naleving van overige wet- en regelgeving die een invloed van materieel belang kan
hebben op de jaarrekening, zijn beperkt tot (i) het management en, in voorkomend geval, de met
governance belaste personen vragen of de entiteit dergelijke wet- en regelgeving naleeft; (ii) de eventuele
correspondentie met de desbetreffende vergunningverlenende of regelgevende of toezichthoudende
instanties inspecteren.
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Uiteraard zijn wij gedurende de controle alert op indicaties van (vermoedens) niet-naleving van wet- en
regelgeving.

Ten slotte hebben wij een schriftelijke bevestiging verkregen dat alle bekende gevallen van niet-naleving of
vermoede niet-naleving van wet- en regelgeving, ons ter kennis zijn gebracht.

Controle-aanpak continuiteit

Het bestuur heeft de jaarrekening opgemaakt uitgaande van de continuiteit van het geheel van de
werkzaamheden voor de periode van twaalf maanden vanaf de datum van opmaken van de jaarrekening.
Onze werkzaamheden om de continuiteitsbeoordeling van het bestuur te evalueren omvatten onder andere:

e Overwegen of de continuiteitsbeoordeling van het bestuur alle relevante informatie bevat waarvan
wij als gevolg van onze controle kennis hebben en het bestuur bevragen over de belangrijkste
veronderstellingen en uitgangspunten. Wij hebben hierbij onder andere aandacht besteed aan de
solvabiliteitspositie, liquiditeitsratio’s en inbaarheid van de vorderingen.

e Nagaan of het bestuur gebeurtenissen of omstandigheden heeft geidentificeerd die gerede twijfel
kunnen doen ontstaan over de mogelijkheid van de entiteit om haar continuiteit te handhaven
(hierna: continuiteitsrisico's).

e Evalueren van de in de toelichting van de jaarrekening opgenomen informatie gerelateerd aan
Solvency II in relatie tot de door ons uitgevoerde werkzaamheden op de Solvency II staten.

e Evalueren van de begrote operationele resultaten en daaraan gerelateerde kasstromen voor de
periode van twaalf maanden vanaf de datum van opmaken van de jaarrekening rekening houdend
met onze kennis uit de controle en ontwikkelingen in de branche.

¢ Inwinnen van inlichtingen bij het bestuur over haar kennis van continuiteitsrisico's na de periode
van de door het bestuur verrichte continuiteitsbeoordeling.

e Het kennisnemen van de uitkomsten van de door het management opgestelde Own Risk and
Solvency Assessment (ORSA) inclusief de beoordeling van de onderkende stress-scenario’s.

Onze controlewerkzaamheden hebben geen informatie opgeleverd die strijdig is met de veronderstellingen
en uitgangspunten die het bestuur in de continuiteitsbeoordeling heeft betrokken.

De kernpunten van onze controle

In de kernpunten van onze controle beschrijven wij zaken die naar ons professionele oordeel het meest
belangrijk waren tijdens onze controle van de jaarrekening. De kernpunten van onze controle hebben wij
met de raad van commissarissen gecommuniceerd, maar vormen geen volledige weergave van alles wat is
besproken.

Wij hebben onze controlewerkzaamheden met betrekking tot deze kernpunten bepaald in het kader van de
jaarrekeningcontrole als geheel. Onze bevindingen ten aanzien van de individuele kernpunten moeten in dat
kader worden bezien en niet als afzonderlijke oordelen over deze kernpunten.

Beschrijving van het kernpunt De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

Schattingen gehanteerd bij de bepaling en Om het risico te ondervangen hebben wij onder meer

de toetsing van de toereikendheid van de de volgende werkzaamheden verricht:
verplichting voor verzekeringscontracten
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Beschrijving van het kernpunt

DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. heeft
een significante technische voorziening van € 8,0
mld. Het bepalen van de verzekeringstechnische
voorzieningen is een proces dat van nature wordt
omgeven met onzekerheden. De technische
voorzieningen zijn afhankelijk van factoren zoals
sociale, economische en demografische trends,
inflatie, beleggingsrendementen, de gehanteerde
rentecurve, het gedrag van polishouders en
aannames over de ontwikkeling van sterfte,
verval en kosten.

Het gebruik van andere aannames voor deze
factoren dan de grondslagen die nu in de
jaarrekening zijn gebruikt, zou een materieel
effect kunnen hebben op de
verzekeringstechnische voorzieningen en de
verzekeringstechnische lasten.

Het risico bestaat dat de technische
voorzieningen niet juist gewaardeerd zijn.

De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

Interne beheersing

e Beoordelen van de opzet en het bestaan van de
interne beheersingsomgeving van de
totstandkoming van de technische voorzieningen,
waarbij tevens de werkzaamheden van de
tweedelijns actuarieel functiehouder zijn
beoordeeld.

Gegevensgerichte werkzaamheden

e Uitvoeren van verschillende detailcontroles
waaronder controles op de betrouwbaarheid van
de data opgenomen in de polisadministratie die
ten grondslag ligt aan de technische voorziening,
controles op de juistheid van de premies op
polisniveau en het verrichten van data-analyse
op de gegevens uit de polisadministratie.

e Kritisch beoordelen en het uitvoeren van een
retrospectieve analyse op de gehanteerde
uitgangspunten en de actuariéle resultaten
waarvoor in het auditteam actuarieel specialisten
zijn opgenomen. Hierbij is specifiek aandacht
besteed aan de gehanteerde kosten-, sterfte- en
vervalassumpties die ten grondslag liggen aan de
toereikendheidstoets en het effect van de
rentecurve op de waardering van de technische
voorzieningen. Bij de beoordeling van de
uitgangspunten en de actuariéle resultaten is
tevens het effect van sociale, economische en
demografische trends en de
beleggingsopbrengsten op de actuariéle
resultaten geévalueerd.

e Beoordelen van de door DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V. per jaareinde
opgestelde toereikendheidstoets in
overeenstemming met de Wet op het financieel
toezicht (Wft). Onze werkzaamheden inzake de
toereikendheidstoets omvatten het beoordelen
van de redelijkheid van geprojecteerde
toekomstige kasstromen, het kritisch reviewen
van gehanteerde assumpties en de input data,
waarbij wij tevens hebben beoordeeld of er

/6



Deloitte

Beschrijving van het kernpunt

De waardering van de deelnemingen is voor
een significant deel afhankelijk van de
waardering van de beleggingen in
onroerende zaken

Op 31 december 2023 had de vennootschap een
belang in diverse deelnemingen, waaronder
deelnemingen die in vastgoed beleggen (DELA
Vastgoed B.V., DELA Vastgoed Belgié N.V. en
DELA Crematoria B.V.). De
nettovermogenswaarde van deze deelnemingen
is vooral afhankelijk van de waardeontwikkeling
van de portefeuille van beleggingen in
onroerende zaken in deze deelnemingen met een
reéle waarde van € 522 miljoen. De portefeuille
bestaat uit winkel-, woning-, crematoria-,
uitvaartcentra, kantoor- en overig vastgoed,
waarvan € 300 miljoen crematoriavastgoed.

Aan het einde van elke verslagperiode stelt het
bestuur de nettovermogenswaarde van de
deelnemingen vast, door onder andere de reéle
waarde van de onderliggende

De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

sprake was van mogelijke management bias.

e Controleren van de juistheid van de aanpassing
in de modellering van de optionaliteiten
(winstdeling en premiemaatregel) die van invloed
zijn op de waardering van de Solvency-II
voorziening.

e Uitvoeren van gegevensgerichte werkzaamheden
met betrekking tot de betrouwbaarheid van de
informatie afkomstig uit de IT-systemen.

e Wij hebben de opgenomen toelichtingen in de
jaarrekening beoordeeld.

Onze observatie bij dit kernpunt

Wij achten de door DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V. toegepaste methodiek en
gehanteerde veronderstellingen voor de vaststelling
van de technische voorzieningen aanvaardbaar en
hebben geen significante bevindingen geconstateerd.
Tevens achten wij de toelichting 2.12 en 4.8
toereikend.

Om het risico te ondervangen hebben wij onder
meer de volgende werkzaamheden verricht:

Interne beheersing

e Beoordelen van de opzet en bestaan van de
relevante beheersmaatregelen van de
vennootschap met betrekking tot de
gegevens en de inzet van externe taxateurs
die worden gebruikt bij de waardering van de
vastgoedportefeuille.

Gegevensgerichte werkzaamheden

Wij hebben de vakbekwaamheid van de externe
taxateurs van de vennootschap geévalueerd,
waarbij ook rekening is gehouden met hun
kwalificaties en expertise.

Met betrekking tot de belangrijke

veronderstellingen bij de waardering van
vastgoedbeleggingen hebben we:
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Beschrijving van het kernpunt

vastgoedbeleggingenportefeuille in
overeenstemming met de vereisten van R] 213 te
bepalen. Management maakt daarbij gebruik van
externe taxatierapporten van externe
onafhankelijke gekwalificeerde taxateurs om de
reéle waarde van zijn vastgoedbeleggingen te
bepalen. Voor de waardering van de crematoria
maakt management gebruik van een combinatie
van externe taxatierapporten en interne
waarderingsmodellen.

Aangezien in de waardering van
vastgoedbeleggingen een inherente
schattingsonzekerheid is opgenomen, kan elke
wijziging in de belangrijkste
veronderstellingen/aannames een significant
effect hebben op het resultaat en de
nettovermogenswaarde van de deelneming; dit in
relatie tot de relatieve omvang van de
vastgoedbeleggingen positie (hoofdzakelijk via de
deelneming in DELA Vastgoed B.V., DELA
Vastgoed Belgié N.V. en DELA Crematoria Groep
B.V.) op de balans en vanwege het gebruik van
veronderstellingen/aannames die zeer gevoelig
zijn. De belangrijkste veronderstellingen en
parameters die hierbij gehanteerd worden, gezien
de gevoeligheid en impact op het resultaat, zijn
de disconteringsvoet en draagkrachthuur.

Overige financiéle beleggingen gewaardeerd
tegen reéle waarde die zijn gebaseerd op
waarderingstechnieken met belangrijke niet
in de markt waarneembare inputs

DELA Natura- en levensverzekeringen N.V.-bezit
overige financiéle beleggingen (€ 2,8 mld.) die
wegens hun illiquide karakter tegen reéle waarde
gewaardeerd worden met gebruikmaking van
waarderingstechnieken die zijn gebaseerd op
belangrijke, veelal niet direct in de markt
waarneembare inputs. Deze zogenaamde

De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

e Vastgesteld dat de waarderingsmethoden
zoals toegepast door het bestuur, zoals
opgenomen in de externe taxatierapporten en
interne waarderingsmodellen, passend zijn.

e De belangrijke aannames die zijn gehanteerd
(zoals disconteringsvoet en draagkrachthuur)
aan een kritische analyse onderworpen met
relevante marktgegevens. Bij deze analyses
hebben wij, waar relevant, onze interne
vastgoedwaarderingsdeskundigen betrokken.

e De gevoeligheidsanalyse op de belangrijkste
inputgegevens en aannames beoordeeld om
inzicht te krijgen in de impact van redelijke
wijzigingen in aannames op de waardering en

andere belangrijke prestatie-indicatoren (m.n.

solvabiliteitsratio’s).

e De geschiktheid beoordeeld van de
toelichtingen met betrekking tot de
veronderstellingen die zijn gehanteerd in de
waarderingen en de gevoeligheidsanalyse
zoals opgenomen in de toelichting op de
geconsolideerde jaarrekening.

Onze observatie bij dit kernpunt

Wij hebben geconstateerd dat, met de
(significante) aannames die in de
taxatierapporten zijn gehanteerd, de
vastgoedbeleggingen binnen een aanvaardbare
bandbreedte zijn gewaardeerd.

Tevens achten wij de toelichting 2.5.2 en 4.2.2
toereikend.

Om het risico te ondervangen hebben wij onder
meer de volgende werkzaamheden verricht:

Interne beheersing

e Beoordelen van de opzet en bestaan van de
interne beheersingsmaatregelen met
betrekking tot de juiste en volledige
vastlegging van brondata en het proces dat
ten grondslag ligt aan de waardering van de
desbetreffende activa.
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Beschrijving van het kernpunt

categorie 3-instrumenten betreffen voornamelijk
niet-genoteerde beleggingsfondsen:

e Vastgoedfondsen

e Infrastructuurfondsen

e Land- en bosbouwfondsen

e Hypotheekfondsen

De fondsen zijn niet beursgenoteerd en hebben
geen frequente marktnotering. De beleggingen in
deze fondsen worden gewaardeerd op de reéle
waarde (marktwaarde), veelal afgeleid van Net
Asset Value opgaves van de fondsbeheerders.

De waardering van deze activa is belangrijk voor
onze controle, aangezien de waardebepaling in
aanzienlijke mate afhankelijk is van de
waarderingstechnieken en schattingen van
aannames die in veel gevallen niet rechtstreeks
aan marktinformatie ontleend kunnen worden.

Als gevolg van de belangrijke mate van
schattingen in het waarderingsproces,
gecombineerd met de omvang van de posten,
bestaat een risico op afwijkingen.

De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

e Beoordelen van de opzet en het bestaan van
de administratieve organisatie en interne
beheersingsmaatregelen bij de
fondsmanagers middels het doornemen van
rapportages over de kwaliteit van de interne
beheersomgeving (de ISAE 3402 rapportage
of equivalent en de bridgeletters) waarin o.a.
de controls met betrekking tot de waardering
van het fonds zijn vastgelegd. Indien er geen
ISAE 3402 type 2 rapportage beschikbaar is
bij de fondsen, heeft DELA aanvullende eisen
gesteld en rapportages (in control
statement/compliance letter) opgevraagd om
zekerheid te verkrijgen ten aanzien van de
interne beheersing. Wij hebben
kennisgenomen van deze rapportages om
eventuele bevindingen te identificeren.

Gegevensgerichte werkzaamheden

¢ Kennisnemen van de waarderingsgrondslagen
die worden gehanteerd door de
fondsmanagers om te beoordelen of dit in lijn
ligt met de waarderingsgrondslag van DELA
Natura- en levensverzekeringen N.V.

e Verkrijgen van een directe confirmatie in de
vorm van NAV-statements per 31-12-2023
vanuit de fondsmanagers die worden
aangesloten met de waardering in de
jaarrekening van DELA. Indien niet tijdig
gecontroleerde NAV-statements aanwezig
zijn, wordt een retrospectieve analyse
uitgevoerd op de Net Asset Value zoals
opgenomen in de laatst beschikbare
gecontroleerde jaarrekening, waarbij wij
tevens voor enkele fondsen afstemmen met
de fondsaccountant of er nog bijzonderheden
zijn ten aanzien van de waardering per
31 december 2023.

e Wij hebben de opgenomen toelichtingen in de
jaarrekening beoordeeld.

Onze observaties bij dit kernpunt
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Beschrijving van het kernpunt

Toelichtingen over de kapitaalspositie op
basis van Solvency II-regelgeving

Voor DELA Natura- en levensverzekeringen N.V.
bedraagt de Solvency II-ratio per 31 december
2023 207%. Dit percentage komt tot stand door
de balans te herrekenen naar marktwaarde en
deze te delen door de berekende benodigde
solvabiliteit. Zowel de marktwaardebalans als de
berekende benodigde solvabiliteit omvat
belangrijke assumpties die de ratio sterk kunnen
beinvlioeden, evenals complexe berekeningen.

In verband met de genoemde schattingen en
complexe waarderingsmodellen is het risico op
afwijkingen verhoogd. Aangezien de
solvabiliteitsratio een belangrijk kengetal is en de
Solvency II-informatie wordt gehanteerd in het
kapitaalsbeleid van de vennootschap, hebben wij
de controle van deze informatie als belangrijk
beschouwd. Het risico bestaat dat de berekende
solvabiliteitsratio onjuist is weergegeven in de
jaarrekening.

De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

Wij achten de door DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V. toegepaste methodiek
en de gehanteerde veronderstellingen voor de
waardering van de vastgoed-, infrastructuur-,
bos- en landbouwfondsen en hypotheekfondsen
aanvaardbaar en hebben geen significante
bevindingen bij de waardering van de fondsen als
onderdeel van de overige financiéle beleggingen.

Tevens achten wij de toelichting 2.5.8, 2.5.9 en
4.2.3 toereikend.

Om het risico te ondervangen hebben wij onder
meer de volgende werkzaamheden verricht:

Interne beheersing

e Beoordelen van de opzet en het bestaan van
de beheersingsmaatregelen rondom de
totstandkoming van de Solvency II ratio.

Gegevensgerichte werkzaamheden

e Een kritische beoordeling verricht van de
gehanteerde uitgangspunten, parameters en
resultaten waarvoor in het auditteam
actuarieel specialisten zijn opgenomen.

e Gegevensgerichte werkzaamheden uitgevoerd
met betrekking tot de bepaling van het
beschikbare kapitaal (EOF), waaronder het
beoordelen van de juistheid en volledigheid
van de financiéle aanpassingen van de
statutaire balans naar de marktwaardebalans.

e Gegevensgerichte werkzaamheden uitgevoerd
met betrekking tot de bepaling van de
technische voorziening, waaronder het
toetsen van de juistheid en volledigheid van
de waardering en de vervalmomenten van de
kasstromen.

e Wij hebben de juistheid van de aanpassing in
de modellering van de optionaliteiten
(winstdeling en premiemaatregel) in de
Solvency-II voorziening gecontroleerd.

e De benodigde data van de verschillende
SCR-berekeningen getoetst op
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De wijze waarop dit kernpunt door ons is
gecontroleerd

betrouwbaarheid.

e De juiste toepassing van standaardformules
gecontroleerd.

e Wij hebben de opgenomen toelichtingen in de
jaarrekening beoordeeld.

Onze observatie bij dit kernpunt

Wij achten de door DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V. toegepaste methodiek
en de gehanteerde veronderstellingen voor de
bepaling van de solvabiliteitsratio aanvaardbaar.
De combinatie van het beoordelen van de interne-
beheersmaatregelen en het uitvoeren van
gegevensgerichte werkzaamheden heeft
voldoende adequate controle-informatie
opgeleverd. Tevens achten wij de toelichting 3.1
toereikend.

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie

Het jaarverslag omvat andere informatie, naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij.

De andere informatie bestaat uit:

e In het kort, inclusief kerncijfers

e Directieverslag

e Het verslag RvC
e Overige gegevens
e Bijlage: NFRD

e Bijlage: EU taxonomie

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:

e Met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat.

e Alle informatie bevat die op grond van Titel 9 Boek 2 BW is vereist voor het bestuursverslag en de

overige gegevens.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiéle afwijkingen

bevat.
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Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in Titel 9 Boek 2 BW en de Nederlandse
Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden bij
de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie, waaronder het bestuursverslag
en de overige gegevens, in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

Verklaring betreffende overige door wet- of regelgeving gestelde vereisten
Benoeming

Wij zijn door de raad van commissarissen op 6 februari 2015 benoemd als accountant van DELA Natura- en
levensverzekeringen N.V. vanaf de controle van het boekjaar 2015 en zijn sinds dat boekjaar tot nu toe de
externe accountant.

Geen verboden diensten

Wij hebben geen verboden diensten als bedoeld in artikel 5, lid 1 van de Europese verordening betreffende
specifieke eisen voor de wettelijke controles van financiéle overzichten van organisaties van openbaar
belang geleverd.

Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening
Verantwoordelijkheden van het bestuur en Raad van Commissarissen voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW. In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige
interne beheersing die het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te
maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de entiteit in staat is om haar
werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het
bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het
voornemen heeft om de entiteit te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als beéindiging het

enige realistische alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de
entiteit haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.

De raad van commissarissen is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van
financiéle verslaggeving van de entiteit.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij daarmee
voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid, waardoor het
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude ontdekken.
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Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard,
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende
afwijkingen op ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden,
ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen. Onze controle bestond onder andere uit:

¢ Het identificeren en inschatten van de risico's dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang
bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico's bepalen en uitvoeren van
controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt is als basis
voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt wordt
groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in geschrifte, het
opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of het
doorbreken van de interne beheersing.

e Het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze werkzaamheden
hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van
de entiteit.

e Het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en het
evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die daarover in de
jaarrekening staan.

e Het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling aanvaardbaar is.
Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en
omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de entiteit haar bedrijfsactiviteiten
in continuiteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van materieel belang
bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op de relevante
gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn, moeten wij onze
verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie die verkregen is tot de
datum van onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er echter
toe leiden dat een entiteit haar continuiteit niet langer kan handhaven.

e Het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin opgenomen
toelichtingen.

e Het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en
gebeurtenissen.

Gegeven onze eindverantwoordelijkheid voor het oordeel zijn wij verantwoordelijk voor de aansturing van,
het toezicht op en de uitvoering van de groepscontrole. In dit kader hebben wij de aard en omvang bepaald
van de uit te voeren werkzaamheden voor de groepsonderdelen. Bepalend hierbij zijn de omvang en/of het
risicoprofiel van de groepsonderdelen of de activiteiten. Op grond hiervan hebben wij de groepsonderdelen
geselecteerd waarbij een controle of beoordeling van de volledige financiéle informatie of specifieke posten
noodzakelijk was.
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Wij communiceren met de raad van commissarissen onder andere over de geplande reikwijdte en timing van
de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen, waaronder
eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing. In dit kader geven wij ook een verklaring
aan het auditcomité op grond van artikel 11 van de Europese verordening betreffende specifieke eisen voor
de wettelijke controles van financiéle overzichten van organisaties van openbaar belang. De in die
aanvullende verklaring verstrekte informatie is consistent met ons oordeel in deze controleverklaring.

Wij bevestigen aan de raad van commissarissen dat wij de relevante ethische voorschriften over
onafhankelijkheid hebben nageleefd. Wij communiceren ook met de raad over alle relaties en andere zaken
die redelijkerwijs onze onafhankelijkheid kunnen beinvloeden en over de daarmee verband houdende
maatregelen om onze onafhankelijkheid te waarborgen.

Wij bepalen de kernpunten van onze controle van de jaarrekening op basis van alle zaken die wij met de
raad van commissarissen hebben besproken. Wij beschrijven deze kernpunten in onze controleverklaring,
tenzij dit is verboden door wet- of regelgeving of in buitengewoon zeldzame omstandigheden wanneer het
niet vermelden in het belang van het maatschappelijk verkeer is.

Amsterdam, 26 april 2024

Deloitte Accountants B.V.

Was getekend: drs. R.J.M. Maarschalk RA
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